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EVOLUTION DE LA STRATEGIE « TESTER ALERTER PROTEGER »

A compter du 20 janvier 2021, dans le cadre de la stratégie « Tester Alerter
Protéger » rénovée, lors de I'appel « contact tracing » de I'’Assurance Maladie, les

patients Covid+ (patients P0) se verront proposer la visite d’un infirmier sur leur
lieu d’isolement.

En tant qu’infirmier contacté et volontaire, vous aurez alors pour role

- D’aider les personnes a « reussir leur isolement » en leur prodiguant des conseils
sanitaires et d’'organisation de la vie quotidienne ;

- D’effectuer si nécessaire, des tests antigéniques aux autres membres du foyer.
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LE SUIVI D’ISOLEMENT DU PATIENT 0

Joul+l Dans les 2dh de l'appel tracing J+4 1+7

Appel tracing par 'AM Visite IDEL (si consentement) Télésuivi par I'AM SMS conversationnel par AM

Lors de I'appeltracing: Relayer les messages de santé PO avec visite : 1 appel sortant Fin d'isclement
Wisite infirmiére proposée dans . .. ]

100% des cas publique PO =ans visite IDE : 1 appel

5iconsentement patient, Tester les perscnnesdu foyer sortant

information renseignée dans Faciliter I'appropriation de la PO avec besoin social identifié : 1

C_':'r'ta':!: C':':'r'd démarche appel sortant

5i besoin d'accompagnement dentifier lesdld 4 it "

social détecté (par Identifier leselements Pa= de retour d'infos par I'lDE sur

questionnaire), information neécessitant un appui de la CTAI la réalisation de la visite mais

renseignée dans Contact Informer systématique ment le inte rrogation de Passuré lors de

Covid; medecin traitant Iappel



LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

1. Relayer les messages de santé publique

Rappeler les régles d’isolement, y compris au sein de son foyer :
» Limiter au maximum ses déplacements
» Porter un masque chirurgical lors de tout déplacement

» Se laver les mains ou utiliser une solution hydroalcoolique a chaque fois que I'on se touche
le visage
» S’isoler autant que possible au sein du foyer

(%3 U'Assurance
AJ Maladie
Ag

ir ensemble, protéger chacun



LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

‘.;' Sante
=@ # publigue
« @ [ranc

1. Relayer les messages de santé publique IMFORNATION CORONAVIRLE
PROTEGEONS-NOUS

. LES UNS LES AUTRES
Rappeler les gestes barrieres :

» Se laver régulierement les mains ou utiliser une solution hydroalcoolique
R~ -

* Tousser ou éternuer dans son coude ou dans un mouchoir

Sa laver réguliaremant las mains Tousser ou dtermuar dans son Sa mouchar dans un mouchoir

- N . o utiliser una solution kydro- cowds ou dans un mowchoir & wsage vniqus
* Se moucher dans un mouchoir a usage unique —
» Porter correctement un masque quand la distance ne peut pas étre respectée et ‘
dans les lieux ou cela est obligatoire
- - < Porter correctamsnt vn ma: Ras wna distance d'aw Limnitar au maximnum sas
* Respecter une distance d’au moins un metre avec les autres s s e s g it e s Comacts i (s s
oir cala est obligatoire

* Eviter de se toucher le visage
= | [+

» Aérer les pieces 10 minutes, 3 fois par jour 1
<o

* Saluer sans serrer la main et arréter les embrassades Cuitar dusetovcherlovisags  Adrar lus pibcas Y0 mimvi, Sabvar sans zorver b main

3 |par jour ot arrdtar bas embrassadas

» Utiliser les outils numériques (TousAntiCovid)

Maasa zm B

Urtilisar las outils rmériquas { TovsA ntiCovid)

LI B oeoerasco
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LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

2. Faciliter 'appropriation de la démarche

d’isolement

= Un formulaire sur 'isolement a faire remplir par les patients
est envoyé par I'’Assurance Maladie a tous les
Professionnels de santé effectuant des tests.

= \ous le recevrez en deux vagues, le 15 Janvier et le 25
Janvier. Chaque IDE recevra 100 exemplaires.

JEVIS AVEC D'AUTRES PERSONNES @ ®
= PAS DE SORTIE', PAS DE CONTACT

Je miscle dans une pidce, qua je ne quitte pas, ¥ compris pour mangsr

quand ja doisen sorti pour aller aux i [
Jaraste & plus dun métre de bres du foyer, je ne | h

J& nettois les pidces qua je partage avec las autres membres du foyer,
particulibrament les toilattss ot la salle de bains.

J2 02 partage pas mes objets da tous las jours avec les autras membres du
flayer : sarviettas, gants, sven, couverts, ete,

J'are toutas les pi i Tous les memb Fayer se lavent
les mains réguliérement.

Je tai sucuncontact avec das personnes fragiles, cest-&-die les personnes
&gées de plus de 85 ans ou avec des maladies chroniques (hypertersion,
diabétz, i iaques, et les ité impor-
tante et les femmes enceintes au 3* timestre de grossesss,

LES PERSONNES AVEC QUI JE VIS
DOIVENT-ELLES S’ ISOLER ? Qo

Oui sl sl un test positif. Toutes les parsonnes qui vivent avec moi doivent
alles aussi sfisoler 7 jours car ce sont des persannes contact. Elles doivent
se faire taster bout de suite, puis u bout de 7 jours

Les enfants ne doivent pas aller & Iécole®. M&me si toute ma famille est
isolée avec moi, je fais attention & ne pas les contaminer en respactant les
régles décrites ci-dassus®,

Nen si je suis une « personnae contacts, dans I'attents de mon test. Les
personnes vivant sous le méme toit que moi ne doivent pas isoler, suf si
jedéveloppe des symptémes ou si mon testast positif Les enfants peuvent
aller & Icole. Par prudence, je limite mes contacts avec eu.

Rutrowrez ces infor
surl'application # Tovsanticevid

8 Les enfants qui auraient éeé en contact & 1cole avec un éléve testd positif doivent en revanche continuer &

aller Pécole. | Parter le masque & la maisan, manger seu, rester 3 plus dun mitre, etc,

0800130000

b gratit

wations

REPUBLIQUE ® Santé
FRANCAISE publique
= " ® France

l J'al paut-&tre été contaminé par le coronavirus.
Jagls pour le mieux dés maintenant.

alerter
protéger

Ces consignes vont vous aider & préparer au mieux votre semaine disclement. Si tout
nest pas clair pour vous, pas de paniquel Vous trouverez ks répeonses & des dizaines de
questions posies par d'autres sur gouvemamant.fr ou 2n appelant | © 800130 000,

Nrhésitez pas & poser des questions aux personnes qui vous ont remis ce document ou
& votre médecin traitant. Pendant votre isolament vous serez aussi appeléie) par nos
dquipes qui répond toubas i

En respactant blen|
» Jéwite de contaminer rmes proches.
« Je participa aw retour rapide & une vie plus nomals pour tous.

4 LES 3 SITUATIONS DANS LESQUELLES JE DOIS M'ISOLER

SITUATION 1 SITUATION 2 SITUATION 3
JYal des symptémes Jal un test Covid J'al été en contact
Figvre ou sensation posltif, méme rapproché avec
e figvre, toux, sl Je n'al pas de une personne testde
maux de téte, fatigus, symptdme positive*
malde gorge, perte de
golt ou d'odorat.?

JE VAIS PASSER UN TEST COVID. 51 MON TEST EST POSITIF,
JE M'ENGAGE A M'ISOLER IMMEDIATEMENT 4
Mom: Signaturs:

Data:

1 En cas de difficulté & respirer, jrappelle be 18 (o b 14 pour les personnes malentndantzs).
2 yai é

informé par cette personne, par PAssurance Maladie ow slerté par Fapplication #TousArticavid,

|

] Jecomprands et

4 JE PRENDS LES BONNES DECISIONS | J'organise ma semalne d*lsolement (B .
je peux appliquercetts
pour quelle solt plus faclle 3 vivre et efficaca. recommandstion.
SITUATION 1 SITUATION 2 SITUATION 3 —
sYMrTmEs Ter sommE cas conmaet %] sens comprend: pas o
Les régles de Psclement décrites ci-dessous sont je e prux appliquer
i mas elles sont nécessaires pour sortir catte recommandation.
«Ja recherche ke lisu le plus «Jamiscla « Ja mtisola irrnadi ble o Epidémia. Fappelle l= 0200 130 000,
proche pourme fair testerd | ot pendant 7 jours st pandant 7 jours & partir
N Beompter da la date da la date du demier
Jamisale an attendant du tast.t contact aves la parsonng
les résultats de men test. =
tastda pesitiva. MON TRAVAIL ) (%)

- i mon test ast postif

je reste isolé 7 jours & partir
dala date ks premizrs
ymptémas.t

+J& prévians les personnes aves

qui ai &2 en contact.

)& préparz ma lite da contacts, qua ja commuriquerai
& bassurance maladie quand alle mappellera®

Je r

-5 aw boutde 7 jours,
je rai plus e symptimes
i de fidwre depuis au
moins 46 heures,je peux

- siaw bout de 7 jours,
je riai toujours ni
symptbmes ni fitvrs
depuis au mains 45 heures,

- Je ma fals testar au bout
a7 jours.e

= %1 mon test ast pesitif
je mrisale 7 jours de plus
& partir d la date du test.

- 5i ai des symptémes qui
apparais=nt,je corsulte
men médecinetje missle
7 jours de plus & partir de
Ia date des premiers signes.

- 5l mon test est négatif

a7~ jour, faméts mon
isolement.

sortir de mon isclement. & peux sarti d= man

- 5i mon test astnégati, fsclement.

jrarréte mon isolement. sinon, je consultz mon
medacin avant da sortir
de mon isslement.

Lorsqua js sers ds mon Iselemant, ja continue & respactar strictemant las gestes barrisrss
st limiter lss contacts, an particulier aveclss parsonnas fragilss.

Je préviens immédiatement men emplaysur que je dois mrisaler.
5i o peu téldtravailier e la fais dans ks pioz i je misole.

i ne paux pas téktravailler ju peu ma procurer un arrét de travail
surla site ali.ff. o serai i i

JE VIS SEUL(E) = PAS DE SORTIE’ = ®

J& e dlais voir personne : parsanne ne doit venir chez moi, stje ne
dois pes sortir.

Je me fais livrer mes courses, en évitant tout contact avec ke livreur.
5i ai une aide & domicile indispensable, la personne doit s laver
les mains trés régulidrement et porter un mascue.

Je demande & des proches ou & des veisins de msider, pour aller
chercher un médicament & la pharmacie cu pour sortir mon animal
de compagnie.

Pendant mon iselement, je prends ma tem pérature 2 fois par jour J& cantacts mon médscin
encas dévolution dessymptémes o en cas de doute surmen état de santé.

3 ©i me faire dépister 7 hmpsjdepistagesovid. guuvr

4 Je peuw e faire sur e site i auss disponible via fapplication #Tousanticovid,
5 Ma famille, mes coilégues, mes amis, avee quijai partags un reps sque 3w coursdes
dermiers jours.

& Pourguai e pas me faine Tester tout de STE? Car mEme 5i s £18 infects, e T2at i powra pas détecter
I virus tout de suite, 1l faut plusisurs jours Ciest ce quion appeile je t2mps dincubarion.

7 i personne ne peut aider, je ne sors quune sevle fois pour faire les courses pour fa semaine, 3 une heure
o il y @ pew de monde. Je prends soin de me lavar les mains £t de mets un masque avanT st unique
sortie. La sortis doit &tre fa phus courts possible. o




LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

3. Tester les personnes du foyer

= Vous pourrez réaliser un TAG en respectant les mesures de protection (EPI) si celles-ci ne disposent pas déja d'un
test réalisé depuis la confirmation du cas index du foyer.

= Sila personne ne souhaite pas se faire tester a son domicile, vous recommanderez de réaliser un test antigénique ou
RT-PCR dans son laboratoire.

= Vous rappellerez la nécessité d’'un test a J7 aprés la fin des derniers symptédmes du cas index pour lever la
guarantaine.

= Le lien avec I'application TousAntiCOVID : pour les patients positifs qui souhaitent se signaler sur I'application, vous

pourrez leur remettre un code a 6 caractéres génereé via l'interface https://pro.tousanticovid.gouv.fr.

Pour plus d’information sur TousAntiCovid une FAQ est disponible a l'adresse suivante: http://tousanticovid.gouv.fr

(%3 U'Assurance
AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun


http://tousanticovid.gouv.fr/

4.

LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

Identifier les éléments necessitant un appui de la Cellule territoriale

d’appui a I'isolement (CTAI)

Identifier une situation de vulnérabilité sociale si non repérée initialement par I’Assurance Maladie ;

Identifier les difficultés liées a l'isolement notamment lorsque le foyer comporte plusieurs personnes et/ou
lorsque la prévention du risque de contaminations secondaires est complexe (logements exigus, familles

nombreuses, personnes a risque de forme grave...) ;

Contacter les CTAI () dans le cas ou la CTAI n’en aurait pas eu connaissance. Cellule territoriale d’appui
a I'isolement
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LA VISITE A DOMICILE DE L’'IDE

10

5. Informer le médecin traitant

= On vous incite a informer le MT du patient O de sa visite et d'un éventuel signalement
realisé aupres de la CTAI (MSS, téléphone,...)

Pas de retour d’infos par I'IDE sur la réalisation de la visite a ’Assurance maladie
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LA PLATEFORME DE MISE EN RELATION PATIENT ET IDE

 La mobilisation des IDE volontaires est organisée en région a I’'appui d’une
plateforme de sollicitation par SMS pour une intervention dans les 24h suivant
I'accord du patient Covid+

« La solution retenue pour notre région est : inzee.Care

« Votre URPS injectera quotidiennement les besoins de visite a I'isolement dans
la plateforme
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LA PLATEFORME DE MISE EN RELATION PATIENT ET IDE

* Pour vous connecter allez sur www.inzee.care/idel et créez votre compte en vous
munissant d'une feuille de soins barrée. Vous recevez un e-mail lorsque votre compte
est valideé.

Vous étes infirmier
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LA PLATEFORME DE MISE EN RELATION PATIENT ET IDE

« Pour chaque demande de prise en charge vous recevez un SMS : il suffit de cliquer
sur le lien pour accepter la demande et récupérer les coordonnees du patient.

£ /)
L] \ L] L] L]
| | #ew00 Orange 3G 10:10 75% WD ] 18:44 7 R J 18:43 7 R J 18:44 5 il & -
| ey RS < oy

@ dev.inzee.care

< Messages inzee care Details AA & dev.inzee.care e Erance JE01S BARIS AA & dev.inzee.care <

5 o) Www.inzee.care
inzee.care: demande de b a NN >

J soins pour le 22/01. J | ]
Visite sanitaire infirmiére
Covid. Accédez a la

aD © www.inzee.care ‘

Merci de prendre contact rapidement avec le %

4 demande ici : 1 Demande n° 3967 4 L patient pour valider la prise en charge.
https:/frinzee.care/requ
est/3967
e o s et d
o N RBnet S caraphiities: T Conditions dhutilisation B anaEne3563

Monsieur (64 ans)

) Souhaitez-vous accéder aux coordonnées
Types de soins

du patient ? D i
Visite sanitaire infirmiére Covid P J'appelle le patient
Date des soins Si vous étes disponible, cliquez sur oui afin 0 0663130816
1/01/2021 d'obtenir les coordonnées du patient

Fréquence des soins

Soin unique =
; Le soin
Durée du traitement Visite sanitaire infirmiére Covid

1fois par jour pendant 1 jour

Le 1/0V1/2021
Détails de la prise en charge Soin unique, 1 fois par jour pendant 1 jour
Médecin traitant : Dr. Dupont (RPPS ]

Le patient
1000377390) Suivi social demar

A ———— Q Aide __Monsieur Marc SERINGUE (64 AGNEETL
Politigue de confidentialité, . brymisé [ Poiitique de confidentiatite | ... N
< i m ©
(1] \BLE

2

—
=

&
&
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LA PLATEFORME DE MISE EN RELATION PATIENT ET IDE

« Les demandes sont envoyees prioritairement a l'infirmier(e) référent(e) du patient s'il
I'a indiqué lors de I'appel « contact tracing » ;

 LIDEL peut refuser la demande, elle est ensuite envoyée a I'IDEL suivant ;

 Les demandes sont envoyees d'abord aux IDEL les plus proches et ensuite elargies
de proche en proche autour de I'adresse du patient ;

* |l est possible de se désister si lors de I'appel le patient refuse la venue de 'I|DEL
(préciser dans inzee.care pour quelle raison vous vous desistez) ;

« Atout moment vous pouvez choisir de ne plus étre sollicité pour ce type de demande
en decochant les soins ou en desactivant les demandes élargies.
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LES MODALITES DE FACTURATION

Arrété du 10 juillet 2020 modifié (Il quater de l'article 18) :

« Par dérogation aux articles L. 162-1-7 et L. 162-14-1 du code de la sécurité sociale, pour les personnes dont le diagnostic d'infection a la
covid-19 a été posé biologiguement ainsi que pour les personnes ayant été identifiees comme cas contact par I'assurance maladie et qui
présentent un risque de développer une forme grave de covid-19, les infirmiers libéraux peuvent facturer de maniere dérogatoire un
acte de surveillance sanitaire a domicile, coté AMI 5,6 et assorti de la majoration MCI. »

Rémunération de la visite « suivi d’isolement » = AMI 5,6 + MCI soit 22,64 €

[1Cumul possible avec la remunération des TAG realisés pour les membres du foyer + majorations dimanche/férié + IK
[JPas de cumul avec majorations nuit / dérogation renfort EHPAD / enfants

[JFacturation a 100% avec I'exonération DIV = Exo 3
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MERCI DE VOTRE ATTENTION
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